Rucksendeformular allgemein Kéltetechnik in Qualitéit

Um eine schnelle Bearbeitung zu gewahrleisten, bendtigen wir dieses Formular von lhnen vollstandig
ausgefullt und unterschrieben zurlick. Bitte legen Sie dieses Formular unbedingt jeder
Ricksendung bei!

Felder die mit einem * rotem Stern gekennzeichnet sind, sind Pflichtfelder!

Kundendaten

Kundenname *

Kundenadresse *

Kundennummer

Ansprechpartner *

Kundentelefonnummer

Lieferscheinnummer *

Artikeldaten

Artikel *

Artikeltyp *

Serien- 0. Chargennummer *

Herstellungsdatum

Inbetriebnahmedatum *

Fehlerdatum *

Kundenreklamationsnummer

Betriebsbedingungen *

Grund der Rucksendung *

O Artikel beschadigt I Anschlussproblematik (] Fest / blockiert | I Undichtigkeit
O Anderer Grund, bitte [ Elektrischer Fehler O mechanischer 0 Gerausche
genaue Fehlerbeschreibung Fehler

U] Kein Bedarf, Artikel ist neu / ungebraucht (zzgl. Bearbeitungsgebuhr)

Detaillierte Fehlerbeschreibung *

Mit dieser Unterschrift bestéatigen wir, die Ricksendebedingungen gelesen und akzeptiert zu
haben.

Ort, Datum Unterschrift Kunde / Name in Druckbuchstaben



